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Titel der Veranstal-
tung: 

Verhandlungsmanagement 5701- 431 
(ehemals ABWL 2: Koordination betrieblicher Entscheidungen) 

Dozent: Prof. Dr. Markus Voeth 

Art: Vorlesung im Master (Wahlfach im Marketing & Management In-

sights oder als kleines Ergänzungsfach in Kombination mit „Advanced 
Negotiation Management“) 

Termin / Ort:  

Inhalt: Die Veranstaltung widmet sich dem Themenbereich der Koordi-
nationsprobleme in und zwischen Unternehmen. Im Mittelpunkt 
der Veranstaltung stehen Koordinationsinstrumente, mit denen 
die zuvor dargestellten Koordinationsprobleme gelöst werden 
können. Neben einem kurzen Überblick über generelle Koordina-
tionsinstrumente werden in der Veranstaltung primär prozessuale 
Regelungen der Koordination (Verhandlungen) behandelt. An-
hand eines mehrstufigen Ansatzes für das Verhandlungsma-
nagement werden Tools der betriebswirtschaftlichen Verhand-
lungsanalyse, -planung und -steuerung diskutiert. Zur Veranstal-
tung gehören begleitende Übungseinheiten, bei denen Studie-
rende konkrete Verhandlungsfälle eigenständig bearbeiten und 
lösen.  

Skript Spätestens eine Woche vor Veranstaltungsbeginn auf Ilias ver-
fügbar.  

Literatur:  Voeth. M./Herbst. U. (2009): Verhandlungsmanagement. 
Planung, Steuerung und Analyse. Stuttgart 2009. 

 Backhaus, K./Herbst, U./ Voeth, M./Wilken, R. (2010): All-
gemeine Betriebswirtschaftslehre – Koordination betriebli-
cher Entscheidungen, 4. Aufl., Berlin et al. 2010. 

 Ergänzende Lektüre wird in der Vorlesung bekannt gege-
ben. 
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